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Zoznam zmien:

Datum vydania Verzia Popis zmien
18.9.2019 2 Str. 3 - Priebeh inStalacie - aktualizacia
hypertextového odkazu k Aplikacii pre elD
15.4.2020 3 Str. 2 —verzia 1.2.0.0

Str. 3 - Priebeh instalacie - aktualizacia
hypertextového odkazu k ovladacu k Citacke
Cipovych kariet Bit4id

Popis: Tento dokument je urceny pre pouZivatelov Ustredného portélu verejnej
spravy (UPVS), ktori pri elektronickej komunikacii vyuZivaju operacny systém
MS Windows.

Obsah dokumentu sa mézZe menit v zavislosti od aktualizacii funkcii UPVS
a suvisiacej legislativy.
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Podrobnosti o instalaénom bali€ku aplikacii
» nazov: instalatoraplikacii.exe
= popis: indtalacny subor aplikacii pre elektronické sluzby
= velkost: 4,42 MB
= typ suboru: aplikacia (.exe)
= verzia: 1.2.0.0
= jazyk: slovencina/angli¢tina

Obsah instalaéného balicka aplikacii
InStalacny subor online stiahne a spusti inStalacie pre vybrané komponenty (Obr. 1):

= ovladace k Citackam Cipovych kariet (Gemalto, Bit4id),
= aplikacia pre elD na prihlasenie (elD klient),
= aplikacia pre kvalifikovany elektronicky podpis (D.Suite/eIDAS).

) Intalacia/ Setup i il

slovensko.sk

ustredny portal verejnej spravy

Zvolte komponenty, ktoré sa maju nainitalovat:

1. Oviddace pre &itacku Cipovych kariet

@ Citacka Gemalto ©
@ Citatka Bitald @

2. Aplikacia na prihlasenie
(&) elD klient

3. Aplikécia pre kvalifikovany elektronicky podpis
(@) D.Suite/elDAS

Obr. 1 — obsah instalacného bali¢ka aplikacii

Systémové poziadavky
= osobny pocita€ s pristupom na internet (pripadne spravne nastavenia pre

proxy),
= operacny systém MS Windows 10, 8, 8.1, 7,

= CitaCka kontaktnych Cipovych kariet,
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= webovy prehliada¢ — MS Internet Explorer, v7.0 alebo vySSia (odporuc¢ana je
minimalne verzia 9.), Mozilla Firefox v23 alebo vyssSia, Google Chrome v28
alebo vyssia (pripadne Chromium), Opera v15 alebo vysSia, MS Edge v25
alebo vyssia,

= platforma — .NET framework, verzia 4.0 alebo vysSia,

= obciansky preukaz s Cipom alebo iné certifikované SSCD zariadenie pre
generovanie klu€ovych parov a vytvaranie elektronického podpisu,

= prislusna CSP implementacia MS CryptoAPI; sucast softvéru dodavaného s
SSCD zariadenim,

= gspravne nastaveny aktualny systémovy datum a Cas.

Priebeh inStalacie

Jednotlivé aplikacie sa poc€as inStalacie stahuju online priebezne (nie je mozna
inStalacia offline) z niZSie uvedenych hypertextovych odkazov:
= http://support.gemalto.com/fileadmin/user_upload/drivers/GemPC_CCID_Gen

eric/GemPcCCID.exe
(ovladac k citaCke Cipovych kariet Gemalto),

= https://support.bitdid.com/files/downloads/drivers/windows/MinilectorEvo-en-
windows.3.7.zip (ovladac k &itaCke Cipovych kariet Bit4id),

= https://eidas.minv.sk/download/Aplikacia EID/windows/Aplikacia pre elD.exe
(Aplikacia pre elD na prihlasenie),

= https://slovensko.sk/static/zep/apps/Verzie 4 32-
bit .NET aplikacii_pre ZEP.zip (aplikacia D.Suite/eIDAS pre kvalifikovany
elektronicky podpis).

Upozornenie: pouZivatelom odporuc¢ame, aby z dévodu uspeSného dokoncenia
inStalacie ovladaca k CitaCke Cipovych kariet, nemali pocCas inStalacie CitaCcku pripojent
k pocitacu.

Stahovanie jednotlivych aplikacii sa spusta v momente stlacenia tlacidla ,InStalovat
alebo ,Dalej a prebieha vtakom poradi, ako sa redlne zobrazuje v pogitadi
pouzivatela, t. j. ovlada€ k Citatke, aplikacia elD klient na prihlasenie a nasledne
aplikacia D.Suite/eIDAS na podpisovanie (Obr. 2). Ak sa instalacia spusta zo .zip
suboru, ten sa najskér automaticky stiahne, na pozadi sa rozbali a nasledne sa
automaticky spusti jeho inStalacia.
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Aplikaciza na prihlasenie elD klient bola nainstalovana.

Stlacte tlacidlo 'Dalej' pre pokradovanie v instalacii.

Obr. 2 - pokradovanie v instalacii cez tlagidlo ,Dalej

Ukazovatel stahovania atext ,Cakajte...“ informuje pouzivatela o tom, Ze proces

stahovania a inStalacie prebieha aje potrebné pocas tejto doby pockat na jeho
dokonc&enie (Obr. 3).

ﬂ

€ D.Suite,/eIDAS (x86) — inStaldcia

0{/’ D.Suite/eIDAS (x86)
o

Priebeh instalacie

Spracovava sa: D.Launcher (x86)
I

Zrusit’

Obr. 3 - priebeh procesu stahovania a inStalacie

Ak je niektory hypertextovy odkaz do¢asne nedostupny (napr. je nedostupna aplikacia
elD klient na portali Ministerstva vnutra SR), pri pokuse o stahovanie sa zobrazi
chybova hlaska s textom ,Nemozno stiahnut' aplikaciu alebo sa pripojit na internet”.
V pripade, ak stahovanie niektorého z inStalatorov aplikacii zlyha, méze pouzivatel
pokracovat' instalaciou aplikacie, ktoru sa stiahnut' podarilo.
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V pripade, ak uz pouzivatel ma vo svojom pocitaci niektoru z aplikacii, najskor déjde
poCas instalacie k zisteniu duplicity a nasledne sa poskytne moznost jej upravy,
opravy alebo odstranenia (Obr. 4 a 5).

i italitor programu Gempeccin =loixi
Upravit, opravit' slebo odstranit'instataciu t x
S i e gemalto

i Opravi chyby v aktudinej inétalaci opatovnym nainétalovanim chybagicich
ﬁg slebo poskodench stkarav, adkazov slebo Téznamov v detabaze Registry.

Odstréni program GemPcCCID z VaEho potitata.

Obr. 4 - duplicita ovladaca k Citake Cipovych kariet Gemalto

& Instalator programu GemPcCCID

gt

Prosim poékajte pokial' sprievodca indtalaciou opravi program GemPcCCID.

spat | b | it |

Obr. 5 - oprava programu GemPcCCID.
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